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USER HYBRID Haj6épité és -fejleszté Korlatolt Felel6sségt Tarsasag (a tovabbiakban: USER
HYBRID) felhivia a Felhasznalé figyelmét, hogy az alabbi Altaldnos Szerzédési Feltételek figyelmes
és gondos elolvasasa azért sziikséges, mert a USER HYBRID altal nyujtott szolgaltatasok csak jelen
Altalanos Szerzédési Feltételekben meghatarozott feltételek szerint vehetd igénybe. A USER
HYBRID altal hajok villamosenergia-tarol6janak, akkumulatoranak és ivoviztaroldjanak toltésére
szolgalé berendezéseken (a tovabbiakban: Berendezés) nyujtott szolgaltatasok igénybevételére és a
MARINERO mobilalkalmazas rendeltetésszerti hasznalatiara akkor keriilhet sor, ha a Felhasznalo
az alibbi Altaldnos Szerz6dési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) minden pontjaval egyetért és
elfogadja, amelybe bele tartozik az az eset is, amikor a Felhasznal6é barmely szolgaltatast igénybe
veszi (rautalé magatartas).

Jelen dokumentum nem kerdl iktatasra, kizarélag elektronikus forméaban keriil megk&tésre (nem
mindsil irasba foglalt szerz6désnek) és a Felhasznald, valamint a USER HYBRID koz6tt 1étrej6vé
egyedi szerzédésnek elvalaszthatatlan részét képezi.

1. FOGALOMMEGHATAROZASOK

1.1.  Alkalmazas vagy Applikacié: a MARINERO elnevezést, mobileszkozre fejlesztett
informatikai alkalmazas, amely a Felhasznal6 altal letSltheté mind Android mind iOS operacids
rendszert futtatd készilékekre (minimum szitkséges szoftververzié: Android 5.0, iOS 12.4).
Mobileszk6z alatt olyan az Alkalmazassal kompatibilis 1OS vagy Android operaciés rendszerd
muszaki készilék, amely képes a mobil adatforgalomra és mobilkommunikaciéra. Az Alkalmazas
segitségével Felhasznald igénybe tudja venni Szolgaltatd Szolgaltatasat.

1.2.  ASZF: a Szolgiltatas igénybevételének és a USER HYBRID szolgaltatasainak altalinos
szerz6dési feltételeit jelenti, mely a Polgari Torvénykonyvrol szolé 2013. évi V. torvény 6:77. §
értelmében altalinos szerz6dési feltételnek tekintendé. Jelen ASZF elvilaszthatatlan részét képezi
valamennyi egyéb, a Szolgaltatas igénybevételére iranyul6 szerzédésnek.

1.3.  Berendezés: hajok villamosenergia-tarolojanak, akkumulatoranak és ivoviztarol6janak
toltésére szolgald elektromos kapcsoloberendezések.

1.4.  Dij: a Kikot6 altal, a Szolgaltatd kozremikodésével szamlazott, kikotdi szolgaltatasok és
ahhoz kapcsol6do kézizemi jellegl szolgaltatasok és egyéb koltségek ellenértékének magyar
forintban meghatarozott Osszege.

1.5.  Egyenleg: a Felhasznaléi fiokhoz rendelt, a Felhasznal6 vasarlasokra rendelkezésre allo
forint6sszeget nyilvantarté felilet.

1.6.  Felhasznalo: az természetes vagy jogi személy, aki/amely a Szolgiltat6tdl az Alkalmazason
keresztil veszi igénybe a Szolgaltatast.



1.7.  Felhasznaloi fiok: a Felhasznal6 sikeres regisztracidjat kévetSen létrehozott, jelszéval
védett és a Regisztralt Felhasznal6hoz kéthet6 egyedi felilet, amelyben a Felhasznalé a Szolgaltatast
igénybe veheti, vasarlasra szolgald egyedi egyenlegét kezelheti, tovabba személyes adatait elérheti,
modosithatja.

1.8.  Hajo: a kik6td kikotoi szabalyzataban, kikétérendjében meghatarozott vizijarma.

1.9.  Kiko6t6: azon jogi személy, amely USER HYBRID szerz6dott partnere, illetve a szerz6dott
partner altal tizemeltetett kikot6 teriilete, amely tekintetében a USER HYBRID a Szolgaltatast
nyujtja.

1.10. KikotShely: a kikotShely lehet Bérelt kik6tShely vagy Vendég kikotShely. A Bérelt
kikotohelyet a Felhasznalé a Kikétével kotott kilon szerzédés alapjan jogosult hasznalni, mig a
Vendég kikotohelyet a felhasznalé az Alkalmazason keresztiil, idSlegesen és eseti jelleggel jogosult
hasznalni.

1.11.  Kozremiik6d6k: a Szolgaltatas nyujtasara a USER HYBRID altal igénybe vett beszallitok,
szolgaltatok, alvallalkozok, munkavallalok, megbizottak.

1.12.  Regisztracio: a Felhasznalonak az Alkalmazason keresztil torténd, a jelen ASZF szerinti
regisztracidja, amely alapjan a Felhasznalé és Szolgaltaté kozott Keretszerz6dés jon létre a
Szolgaltatas igénybevétele targyaban.

1.13.  Szerzddés: a Keretszerz6dés keretei kézott, a Szolgaltatas igénybevételére, a Felhasznald
és a USER HYBRID koz6tt, a Szolgaltatas igénybevételével (elinditasaval), kilon irasba foglalas
nélkill létrejott egyedi megallapodas, amelyre a Keretszerzédés és jelen ASZF is vonatkozik.

1.14.  Szolgaltatas: a USER HYBRID szolgaltatasai egytittesen.

1.15.  Szolgaltaté: a USER HYBRID Haj6épité és -fejleszt6é Korlatolt Felel6sségt Tarsasag.
1.16. Keretszerz6dés: a Szolgaltaté és a Felhasznalé kozott, a Regisztracioval hatarozatlan
id6tartamra 1étrejott megallapodas.

1.17.  Vis Maior: barmely olyan esemény vagy ezek kombinacidja, amelynek iranyitasa az altala
érintett félnek nem all médjaban, neki nem felréhatd, amelyet a megfelelé gondossaggal eljaré fél
észszertien elvarhaté felkésziilés ellenére sem tud elharitani vagy lekiizdeni, és amely a jelen ASZF
és  (Keret)Szerzédések teljesitését korlatozza, akadalyozza, lehetetlenné teszi. Vis Maior
eseménynek mindsil példaul a természeti katasztrofa, foldrengés, tlzvész, jarvany, aszaly, fagykar,
arviz, szélvihar, villamcsapas; egyes tarsadalmi vagy politikai események: mint példaul haboru,
forradalom, felkelés, szabotazs, koézlekedési utvonal (repilétér) lezarasa; meghatarozott allami
intézkedések: behozatali-kiviteli tilalmak, devizakorlatozasok, embargd, bojkott; sulyos
tizemzavarok, 6nhiban kivili meghibasodasok (pl.: rongalas), a rendszeres és ad hoc internet vagy
villamos energia hal6zati kimaradasok, jelentSs felhasznaloéi zavartatast el6idézé tizemzavari kiesés,
valamint a szerz6désszerl teljesitést lehetetlenné tevé radikalis piaci valtozasok, kivéve, ha ez
utébbiak a szerz6désszegé Fél oldalan, neki felréhatd okbol meriltek fel.

1.18.  Weboldal: A https://hajotoltes.hu/ cimen elérhet6 internetes oldal, amely tajékoztatd
jellegti informaciokat tartalmaz a Szolgaltatorol és a Szolgaltatasrol.

2. AZ ASZF CELJA, HATALYA ES MODOSITASA

21. Az ASZF célja, hogy meghatarozza a USER HYBRID és a Felhasznal6 koézotti alapvetd
feltételeket a Szolgaltatas igénybevétele érdekében.

22. A jelen ASZF személyi hatilya kiterjed a USER HYBRID-re, mint Szolgaltatéra, a
Kozremikodére,  valamint a  Felhasznaléra, tovabba  annak a  Hajénak a
tulajdonosara/Uzembentartéjara is, aki a Szolgéltatis igénybevétele nélkil jogosulatlan médon
Kikotohelyet foglal el.

2.3. Az ASZF a cim alatt jelzett naptdl kezd6déen visszavonasig hatalyos (idébeli hataly).

2.4, Ajelen ASZF az Alkalmazasban val6 kézzétételével 1ép hatalyba és visszavonasig marad
hatalyban. A jelen ASZF-et a Felhasznalé az Alkalmazason és a Weboldalon keresztiil ismerheti



meg ¢és azt kévetSen 1ép hatilyba a Felhasznalé vonatkozasaban, amikor azt a Felhasznald
kifejezetten elfogadta. A Szolgaltatas elinditasaval ugy tekintendd, hogy a Felhasznal6 elolvasta,
megértette, rendelkezéseit magara nézve kotelezének ismerte el, tehat rautalé magatartasaval
elfogadta a jelen ASZF-ben foglalt feltételeket. A Felhasznal6 az Alkalmazas letoltését kovetSen a
regisztracié soran, illetve a regisztraciot kovetben az ASZF valtozasardl tajékoztatast kap, igy
megismeri és el is tudja fogadni az Gj ASZF-et.

2.5. A USERHYBRID fenntartja a jogot, hogy a jelen ASZF-et belatasa szerint és a jelen ASZF-
ben meghatarozott feltételek szerint modositsa vagy hatalyon kiviil helyezze. A USER HYBRID
jogosult jelen ASZF egyoldali médositasara, melyrél a médositas hatalybalépését megel6zéen
legalabb 15 nappal elektronikusan az Alkalmazason keresztil értesiti Felhasznalot és az
Alkalmazason és Weboldalon keresztil letolthet6 és megoszthaté médon elérhet6vé is teszi a
moédositas tényét és tartalmat. Amennyiben a moédositas hatalybalépését kévetéen Felhasznalo a
Szolgaltatast igénybe veszi, a médositott rendelkezéseket az elsé bejelentkezéskor az Alkalmazason
keresztil koteles elfogadni.

2.6. A USER HYBRID fenntartja a jogot, hogy a Szolgiltatis nyujtasinak moédjan és
korillményein az ASZF médositasira vonatkozé rendelkezések betartisa mellett valtoztasson,
illetve, hogy a Szolgaltatas nyujtasat korlatozza vagy besziintesse.

2.7.  Amennyiben az ASZF valamely rendelkezése érvénytelen vagy végrehajthatatlan lenne,
vagy utébb azza valna, az nem érinti az ASZF egyéb rendelkezéseinek érvényességét. Ebben az
esetben a Felek kotelesek az érvénytelen vagy végrehajthatatlan rendelkezést az eredeti
célkitizéseikhez lehetd legkozelebb all6 rendelkezéssel potolni.

3. A KERETSZERZODES ES A SZERZODES TARGYA, ALANYAI ES

LETREJOTTE
3.1. A Keretszerz6dés és a Szerz6dés targya a Szolgaltatas nyujtasa és igénybevétele, illetve a Dij

megfizetése a Felhasznal6 altal szamla ellenében.

32. A Keretszerz6dés és a Szerz6dés alanyai a USER HYBRID és a Felhasznald, mint Felek.
A Szerzédés melléklete jelen ASZF.

3.3. A Keretszerz6dés a Felhasznal6 regisztracidjaval jon létre, irasba foglalas nélkil, tavollévok
kozott, elektronikus tton.

3.4. A Szerz6dés a Szolgaltatas igénybevételével, annak elinditasaval jon létre, irasba foglalas
nélkil, tavollévik kozott, elektronikus uton.

3.5. A KeretszerzGdés és a Szerz6dés elvalaszthatatlan mellékletét képezi a jelen ASZF.

4. A SZOLGALTATAS IGENYBEVETELERE VONATKOZO ALTALANOS
RENDELKEZESEK

4.1. A Szolgaltatast a Felhasznalé a regisztraciot kovetéen az Alkalmazason keresztil veheti
igénybe.

4.2.  Szolgaltatd jogosult a Szolgaltatasok nyujtasat idSlegesen, a sziikséges hibaelharitasi,
karbantartasi munkak elvégzése miatt felfiiggeszteni. A Szolgaltatasok nyujtasa felfuggeszthetd
tobbek koz6tt a villamos energia rendszer, az ivovizhaldzat vagy az internethalézat nem megfelel6
mikodésének okan is.

4.3.  Szolgaltat6 jogosult a Szolgaltatasok nyujtasat az egyes Berendezéseken ideiglenesen vagy
tartosan, részben vagy egészben korlatozni. Az ezzel kapcsolatos aktualis tajékoztatasrol a
Felhasznal6 az Alkalmazason keresztil értestil.

4.4. A Szolgaltaté megtagadhatja a Szolgaltatasok nyujtasat a Felhasznalé részére, amennyiben
jogszabaly vagy hatosagi, illetve birésagi dontés azt eléirja, vagy amennyiben a Felhasznal6 valamely
Szolgaltatast az ASZF-be iitkéz6 moédon vagy egyéb médon jogszerttlenil vagy nem
rendeltetésszerGén hasznalja ({gy kiilonésen, ha a Berendezést rongalja). A Szolgaltatd a Szolgaltatas



megtagadasaval 6sszefiiggésben jogosult felmertlt kara megtéritésére, a Szolgaltatas megszakitasa
esetén pedig a szerz6désszegésbdl ered jogai érvényesitésére is. A Szolgaltatas megtagadasa esetén
a Felek a megtagadas id6pontjaig nyujtott Szolgaltatas ellenértékérdl kotelesek egymassal szemben
elszamolni.

4.5. A Szolgaltatas Szolgaltaté altali megszakitasat kévetSen 1 nap tiirelmi id6'all a Felhasznalé
rendelkezésére, hogy a KikotShelyet Hajojaval elhagyja és atadja a helyet a kikétShelyre
jogosultsageal rendelkezé Felhasznalonak. Amennyiben a Felhasznalé a KikoétShelyet a jelen
ASZF-ben foglaltak szerinti id6tartamon belil nem hagyja el, ugy a KikétShely jogosulatlan
igénybevételének idétartamara minden megkezdett nap utan 25 000,- Ft hasznalati dfjat koteles
fizetni a Kikotének. E mellett a Kik6tS egyéb szankciokat is meghatarozhat sajat ASZF-ben vagy
egyéb szabalyzatban.

4.6. A Berendezést kizardlag a Hajo vezetésére jogositott Felhasznalé kezelheti, kivéve a
Megosztas esetét.

47. A Berendezés hasznalatira vonatkoz6 rovid utmutaté piktogramos formaban a
Berendezésen megtalalhato.

5. A REGISZTRACIO

5.1. A Felhasznal6 a Szolgaltatas igénybevételét megel6z6en koteles az Alkalmazasban
regisztralni és Felhasznalél fidkot létrehozni. A Regisztracioval Keretszerzédés jon létre a
Szolgaltato és a Felhasznald kozott a Szolgaltatasok nyujtasa és igénybevétele targyaban.

5.2. A regisztraciés folyamat soran a Szolgaltaté az Applikacion keresztil folyamatosan
biztositja a Felhasznal6 részére az altala megadott adatok javitdsanak lehet6ségét. A Felhasznalo
altal megadott adatok kijavitasara a Szolgaltat6 a Regisztraciot kovetSen is lehetéséget biztosit.
5.3. A Regisztracié alkalmaval a Felhasznalé Mobileszkozére letolti és telepiti a Mobileszkoz
operacios rendszerének (IOS, Android) megfelel6 alkalmazasboltbol (AppStore, Google Play) a
Regisztracidhoz sziikséges Alkalmazast.

5.4. Az Alkalmazasba val6 elsé bejelentkezéshez a valos vezeték és keresztnév és e-mail c¢im
megadasa szukséges, ezt kévetéen a "Tovabb" gombra kattintva egy kiilén, a Szolgaltatishoz
tartoz6, Felhasznalé altal meghatarozott jelsz6 megadasa és megerSsitése is sziikséges, amely
legalabb 8 (nyolc) karakter hosszussagu, amellyel a regisztracio teljessé valik.

5.5. A tovabblépéshez minden esetben sziikséges az, hogy a Felhasznalé jelolonégyzet/ csiszka
hasznalataval elfogadja az ASZF-et és nyilatkozzon az Adatkezelési Tajékoztaté megismerésérdl.
5.6. A Regisztraciora Facebook, Google és Apple ID fidkon keresztiil is sor keriilhet. Ebben az
esetben a Regisztraciéra a fidkokra vonatkozo6 altalanos szerz6dési feltételek és adatkezelési
tajékoztatok is iranyadonak tekintenddk.

6. A FELHASZNALOI FIOK KEZELESE ES A SZOLGALTATAS

IGENYBEVETELE
6.1. A Regisztraciot kévetéen a Felhasznalé a Szolgaltatast a kovetkezSk szerint jogosult
igénybe venni.
6.2. A Felhasznaléi fiokban tarolt, a Regisztracios soran kotelez6en megadandé felhasznaloi
adatok:

= Vezetéknév,

= keresztnév,

= email

= Szamlazasi adatok:
O ofrszag,
O iranyitoszam,
O varos,



utca,
hazszam,
cégnév (Céges szamla esetén)

O O O O

adoszam (Céges szamla esetén)

6.3. A Felhasznal6 Felhasznaldi fidkjaba belépve megnyitja az Alkalmazasban a ,,Beallitasok”
menipontot, amelyen belill a "Profil szerkesztése" mentiponton keresztil az "Adatok megadasa"
mentpont alatt megadja személyes (Vezetéknév, Keresztnév, Orszag, Iranyitészam, Varos, Utca,
Hazszam, Emelet, Ajtd) és a szamlazasi adatait (Név/cégnév, Orszag, Iranyitészam, Utca,
Hazszam, Ad6szam). Amennyiben a személyes adatok megegyeznek a szamlazasi adatokkal ugy
"Szamlazasi adataim megegyeznek a személyes adataimmal" jel6lénégyzet haszndlataval a
szamlazasi adatok kit6ltése nem kotelez8. Bzt kvetSen a Felhasznal6 a "Mentés" gombra kattintva
rogzitheti személyes és szamlazasi adatait. A megadott személyes és szamlazasi adatok a mentést
kovetben az Alkalmazas hasznalata soran tetszés szerint moédosithatok.

6.4. A személyes és szamlazasi adatok fentiek szerint torténé megadasat kovetéen a Szolgaltatas
igénybevételének elengedhetetlen tovabbi feltétele, hogy a Felhasznalé az Alkalmazason belil a
"Hajok" kartyan belil a "+" mentpontra kattintva megadja 1. 1épésben a tulajdondban vagy
tzemeltetésében allé Hajok valds és szitkséges altalanos (Hajo neve, Gyartoja, Tipusa, Meghajtasa
[leg6rdiil6 ment alapjan], Lajstromszama, Biztositasi szama) majd a "Tovabb" gombra kattintva 2.
lépésben a Vizijarmu fizikai (Szélessége, Hosszassaga, Meriilése), majd szintén a "Tovabb" gombra
kattintva 3. lépésben annak technikai (Fazisainak szama, Arameréssége [mindkét esetben legordiils
mend alapjan]) adatait. A megadott adatok a "Mentés" gombra kattintva kertilnek tarolasra. Az
adott szekciordl (altalanos, fizikai, technikai) abban az esetben lehet tovabblépni, ha minden adat
megadasra kertilt. A Haj6 adatlapjanak mentésére pedig csak és kizarélag akkor van lehetéség, ha a
Hajé minden adata helyesen kertlt kitéltésre. A megadott adatok az Alkalmazas hasznalata soran
szabadon moédosithatok.

6.5. Az Felhasznalénak az "Allandé helyek” kartyan belil a "+" meniipontra kattintva van
lehet6sége (a Kikotével fennalld bérleti szerzédés alapjan) allandé Bérelt kikotShelyek
hozzaadasara. A Bérelt kik6tShely hozzaadasa akként torténik, hogy a Felhasznald a legbrdilé
listabol kivalasztja a korabban rogzitésre kertilt Hajojat, majd kivalasztja szintén a legbrdilé listabol
rendelkezésre all6 Bérelt kikotShelyet, majd utolsé 1épésként megadja a Kikotd és a Felhasznald
kozott 1étrejott bérleti szerz6désben meghatarozott azonositot (a Bérelt kikotShely azonositdja). A
Bérelt kikotohely kartyaja az azonosité alapjan megjeleniti a bérleti id6szak lejartanak datumat.
Amennyiben a Bérelt kik6téhely azonositdja nem helyesen kertlt megadasra, gy az Alkalmazas
azt nem fogadja el és a Bérelt kik6tShely hozzaadasa sikertelen lesz. A Felhasznalé koteles a
Kikotével létrejott megallapodasaban foglaltnak megfelelé Bérelt kikotShelyet rogziteni és igénybe
venni.

0.6. A Felhasznalénak a "Vendég helyek" elnevezést kartyan belil a "+" mentipontra kattintva
id&szakos jelleggel lehet6sége van Vendég kikotShelyek lefoglalasara és hozzaadasara. A
Felhasznalonak a Vendég kikotShely hozzaadasa soran a legérdilé listabol ki kell valasztania a
kikotét, a korabban rogzitett Hajot, amellyel a Vendég kik6tShelyet igénybe kivanja venni, a
lefoglalni kivant kikétShely bérletének kezdo, illetve végsé idSpontjat. Az Alkalmazasban a
Felhasznalonak a bérlet kezdo, illetve végsé id6pontjaként olyan id8szak kivalasztasra van
lehet6sége, amikor az érintett kik6tében van szabad kikotShely. A Vendég kikotShely adatainak
kitoltése utan a foglalast véglegesité Grlapon automatikusan megjelenik a megadott adatoknak
megfelel6 foglalhaté hely. A "Masik hely valasztasa" mentigombra kattintva a Felhasznalénak
lehet6sége van az Alkalmazas altal felajanlott Vendég kik6tShelytdl eltérd, az adott kikétében
szabad Vendég kikotShely valasztasara is. Ezt kovetéen a Felhasznalé foglalasat a "Foglalas"
gombra kattintva véglegesitheti.



6.7. A Szolgaltatas igénybevételének tovabbi feltétele, hogy a Felhasznalé a felhasznaléi
fiokjahoz rendelt Egyenlegét az alkalmazasban felkinalt lehetSségek és 1épések szerint vagy a
kikotében talalhaté POS terminal segitségével feltoltse, amelybdl a Szolgaltatas(ok) ellenértékét
tudja fizetni. Az Egyenlegre kizarélag magyar Forint tolthet6 fel.

6.8. Az Egyenleg feltoltése az Alkalmazas segitségével a Barion rendszerén kereszttl valosul
meg. A bankkartya adatok a keresked6hoz nem jutnak el. A szolgaltatast nyujté6 Barion Payment
Zrt. a Magyar Nemzeti Bank felugyelete alatt all6 intézmény, engedélyének szama: H-EN-I-
1064/2013. A feltSltésre vonatkozé szabalyokra a Barion Payment Zrt. altal kozzétett ASZF az
iranyad6 (https://www.barion.com/hu/altalanos-szerzodesi-feltetelek/).

6.9. A POS terminalon keresztili egyenleg feltoltés a myPOS Payments Ltd. rendszerén
keresztil valosul meg. A bankkartya adatok a keresked6héz nem jutnak el. A myPOS a myPOS
World Ltd. (London, Egyestlt Kiralysag) és leanyvallalatai védjegye. Az elektronikus pénz- és
fizetési szolgaltatasokat az iCard AD (székhelye: Bulgaria, Varna, Business Park Varna, Building
B1, PO 9009) nytjtja, amely a Bolgar Nemzeti Bank altal engedélyezett elektronikuspénz-kibocsatd
intézmény, és az EGT valamennyi orszagaban hatarokon atnyulé elektronikus pénz- és fizetési
szolgaltatasokat kinal. A feltoltésre vonatkozo szabalyokra a myPOS Payments Ltd. altal kbzzétett

ASZF az iranyadé (https://www.mypos.com/hu-hu/terms-conditions).

6.10. A Szolgaltatds igénybevételét a Szolgaltaté felfiiggeszti, amennyiben a Felhasznald
egyenlege eléri a 0 Ft-ot, illetve 0 Ft esetén az el sem indul. A Szolgaltaté a fel nem hasznalt 6sszeget
kifejezett kérésre (pl. fiok torlés) vagy az utolsé hasznalatot kovets egy év elteltével visszatériti a
Felhasznalé bankkartyajara, amelyrol a feltoltés tortént. Ha a visszatérités tranzakcio sikertelen,
kizarélag abban az esetben a felhasznal6 sajat nevére sz0l6 magyar banknal vezetett bankszamlara
is kérhetd a visszatérités kiutalasa. Az Egyenlegre toltott pénzosszeg nem kamatozik és készpénzre
nem valthato.

6.11. A Felhasznal6 feleléssége, hogy az Alkalmazasban hozzaadott Bérelt vagy Vendég
kikotohelyen kosse ki Hajojat és megfelel6en csatlakoztassa a Hajo csatlakozoit az ott elhelyezett
Berendezéshez. A Hajo kikotésébdl és csatlakozoinak a Berendezéshez torténé nem megfelel6
csatlakozasbol ered6 karokért a Szolgaltato felel6ssége nem allapithaté meg, azonban Felhasznalo
felel6ssége igen. A Felhasznal6 az Alkalmazasban régzitésre kertilé Bérelt és Vendég kikotShelyek
listajabol kattintassal valaszthatja ki azon Kik6tShelyeket, ahol a Hajéjat kikototte és az ott
clhelyezett Berendezéshez megfeleléen csatlakoztatta. A Felhasznalonak az adott Bérelt és Vendég
kikotohely kartyan belil van lehet6sége a tulajdonaban vagy tizemeltetésében allé, a Berendezéshez
megfeleléen csatlakoztatott Hajé villamos energia- és vizellatasat, az Alkalmazason keresztil
szabalyozni, oly moédon, hogy a "Kimenet valaszté" mentpontban kivalasztja legordild
mentsorban megjelené kimenetet és a csuszka elhtuzasaval megkezdi a villamos energia- vagy
vizellatasi folyamatot. A villamos energia- és vizellatasi folyamat a csuszka visszahuzasaval barmikor
megszakithato.

0.12. A Felhasznal6 a Bérelt vagy Vendég kikétShelyeket a "Megosztas" kartyara kattintva mas
Felhasznaloval vagy harmadik személlyel megoszthatja. A KikotShely megosztasa soran a
Felhasznalonak meg kell adnia a haj6 nevét, a kik6t6t, a masik felhasznalé vagy harmadik személy
azonositojat, tovabba a megosztas kezdé és végsé id6pontjat. A KikotShely megosztisa a
"Megosztas" gombra kattintva véglegesithetd. A megosztds soran a Felhasznalé a masik
felhasznald, illetve harmadik személy magatartasaért sajatjaként felel.

6.13. A Felhasznal6 profilkép beallitisara a fenti adatok megadasaval ellentétben a Szolgaltatasok
igénybevételéhez nem koteles. A Felhasznal6 profilképet a profilkép Alkalmazason betli helyére
kattintva, az ott legordiil6 lehetSségek koziil a szerkesztés lehetéségének kivalasztasaval tolthet fel,
a feltdltés utan a profilkép a "Mentés" gombra kattintva tarolasra keriil. A profilkép az Alkalmazas
hasznalata soran barmikor a profilkép helyére kattintva a legérdiilé lehetéségek kozil a szerkesztés
opcidra kattintva moédosithato és eltavolithato.



6.14. A Szolgaltatas a felhasznalonak a kovetkez6 eseményekrol kiild értesitést:
»  Szamla érkezett
* Egyenleg feltoltés bizonylat érkezett
* Egyenleg feltoltésre kertlt,
* Egyenleg elfogy
*  Kikotohely elfogadasa
= Kik6tShely torlése
*  Kikotohely lejarata
= Vételezés inditas
= Vételezés nem indult el

6.15. A Szolgaltatas igénybevétele soran azon Kikétd, amelynek teriletén a Szolgaltatas
igénybevételére sor keriil, ugy csatlakozik a Szolgaltaté mellett a felek kozotti szerzédéses
jogviszonyhoz, hogy Szolgaltaté a Kik6té megbizasabol jar el, a Kikoté ASZF-ének vagy egyéb
szabalyzatdban rogzitett médon. A Szolgaltaté kijelenti és szavatolja, hogy az 6sszes alkalmazasan
elérhet6 Kikototdl rendelkezik olyan kotelezettségvallalassal, amelyben a Kik6té vallalja, hogy az
Alkalmazas segitségével igénybeveheto és altala teljesitend6 Szolgaltatast teljesiti (pl. KikotShely
bérlés, kéztizemi szolgaltatasok). A Szolgaltatas igénybevételével Felhasznalé tudomasul veszi és
hozzajarulasat adja ahhoz, hogy a Szolgaltato, az Alkalmazas és azon beliil az Egyenleg segitségével
helyette és nevében jarjon el a Szolgaltatas foglalasa, igénybevétele és a Dij megfizetése targyaban
a Kikoto6 felé.

6.16. A Felhasznal6 minden esetben koételes a valésagnak megfelelé adatok rogzitésére. A
valétlan adatok rogzitésébdl eredé karokért a Szolgaltaté semmilyen felelésséggel nem tartozik.

7. SZOLGALTATASOK

7.1. A Felhasznal6 az Alkalmazason keresztiil veheti igénybe az alabbi kikot6i szolgaltatasokat:
7.1.1.  Akkumulator toltés:
A Hajo6 barmely akkumulatornak t6ltése és a fogyasztas mérés szerinti elszamolasa.
7.1.2.  Vizellatas:
A Hajé ivoviz-taroldjanak toltése és a fogyasztas mérés szerinti elszamolasa.
7.1.3. Vendég kikétShelyek foglalasa:
Felhasznalonak lehet6sége van az Alkalmazason keresztil olyan Vendég kikétéhelyeket lefoglalni
és hozzaadni, amelyeket kikotési és koziizemi szolgaltatasok igénybevétele céljaval hasznalni kivan.
7.1.4. 1dé&jaras, szélirany, szélerGsség:
A Felhasznal6 az Alkalmazason keresztil informalédhat a Bérelt és Vendég kikotShellyel érintett
kik6tokben uralkodé aktualis id6jarasi viszonyokrol.
7.1.5. Megosztas:
A Felhasznalonak lehetésége van, hogy Lefoglalt, illetve Vendég kikotShelyeit mas Felhasznalo,
illetve harmadik személy részére kikotés és koztizemi szolgaltatasok igénybevétele céljara megossza.
7.1.6. Szolgaltatasi el6zmények:
Felhasznal6 ellenérizheti korabbi igénybevételeit. Kimutatasok utjan informacidkat kap a
fogyasztasrdl, teljesitményrdl, aramerdsségrol, fesziltségrol és a méréora allasardl, a vizfolyasi
sebességrol és a ciklus fogyasztasrol.
7.1.7. Profil:
Felhasznal6 médosithatja korabban a Regisztracié soran megadott adatait, hozzajarulasait, illetve
profilképet allithat be.
7.1.8. Egyenlegkezelés:
Az Egyenleg kezelése és a fenti kikotéi szolgaltatasok fizetése az Egyenleg segitségével.



8. DIJFIZETES

8.1. A Szolgaltatas igénybevételéért a Felhasznald a Kikoté altal megallapitott Dij megfizetésére
koteles Egyenlegén keresztil. A Felhasznalé a Szolgaltatd részére Dijat nem fizet. A Dijak
kiegyenlitése az Egyenleg felhasznalasaval az alkalmazason keresztil torténik. A Dfj fizetése soran
a Szolgaltaté a Felhasznalé megbizasa alapjan, az Egyenlegen tarolt 6sszegbdl és annak erejéig
egyenliti ki az igénybevett Szolgaltatas ellenértékét, a Felhasznal6 helyett és nevében.

8.2. A szamlat a Kik6t6 havonta, utélag killdi meg a Felhasznalé részére emailen és az
Alkalmazason keresztil.

9. AFELHASZNALOI FIOK TORLESE, KORLATOZASA ES A SZOLGALTATAS
MEGSZUNTETESE

9.1. A Felhasznal6 barmikor jogosult Felhasznaléi fidkjanak torlését kezdeményezni a
Szolgaltat6 tgytélszolgalatanak e-mail cimére killdott e-mailben.
A Felhasznaloi fiok torlésére a torlés kezdeményezésétdl szamitott 30 napon belil keril sor azzal,
hogy a Felhasznal6 a torlés kezdeményezését kévetéen a Szolgaltatasokat a Felhasznaléi Fiokjanak
torléséig tovabbra is jogosult igénybe venni.
Felhasznal6 a Felhasznaléi fiok torlését megel6z6en jogosult a Felhasznaldi fidk és
Regisztracidjanak visszaallitasara, illetve torlési szandékanak visszavonasara. Ennek elmulasztasa
esetén a Felhasznal6 csak ismételt regisztracioval veheti igénybe Gjra a Szolgaltatasokat.
9.2. A Szolgaltat6 jogosult a Felhasznal6 Felhasznaloi Fidkjat akar azonnali hatallyal is t6rolni,
illetve a Szolgaltatasok Felhasznal¢ altali igénybevételét felfiiggeszteni, amennyiben:
* 2 Felhasznalé megsérti jelen ASZF-et,
* a Felhasznal6 magatartasaval sérti a Szolgaltat6 johirnevét, vagy masok jogait
és torvényes érdekeit, vagy
* a Felhasznal6é magatartasaval a Szolgaltato részére kart okozott, vagy
* a Felhasznal6 a Regisztracio, illetve a Szolgaltatas igénybevétele soran valotlan
vagy hamis adatokat k6zolt,
* Felhasznal6 a Szolgaltatds Dijat, és/vagy KikotShely jogosulatlanul elfoglalasa
miatt kirétt esedékes dijtételét esedékességkor nem egyenliti ki,
* haajogi személy Regisztralt Felhasznalo fizetésképtelen, vele szemben
felszamolasi eljaras kezdeményezésére kertlt sor.
A Szolgaltaté a fenti okok miatt végrehajtott korlatozas vagy azonnali hatalyd torlés esetén nem
koteles el6zetesen értesiteni a Felhasznalot annak megtorténtérél. Felhasznald elfogadja, hogy a
Szolgaltat6 semmilyen moédon nem vallal felel6sséget ezen pontban foglalt torlések vagy
korlatozasok kévetkeztében fellépd esetleges karokért.
A Szolgaltaté jogosult azonnali hatalyd torlés esetén az ezzel Gsszefiiggésben keletkezett karat a
Felhasznaloval szemben érvényesiteni.
9.3. A fentieken felil a Szolgaltat6 fenntartja a jogat,
* minden olyan fiok deaktivalasara, amely legalabb hat (6) honapig nem volt
aktiv,
® 2 deaktivalt fiokok adatainak totrlésére,
* hogy barmikor, barmilyen okbdl és el6zetes értesités nélkil leallitsa az
Alkalmazas vagy a Szolgaltatas nyujtasat vagy a hozzaférést a Webhelyhez,
amennyiben az a Webhely, illetve a Szolgaltatas nyujtasanak informatikai-
biztonsagi, személyes adatok biztonsaga vagy egyéb nyomos okbdl sziikséges.
A Szolgaltato ez esetben az érintett Felhasznalokat rendszeriizenettel értesiti a
Szolgaltatas, illetve a Felhasznaloi fiokhoz valé hozzaférés visszaallitasarol.

10. ADATVEDELEM



10.1. A Felhasznal6 adatainak kezelésére vonatkozé részletes rendelkezéseket az Adatkezelési
tajékoztatd tartalmazza.

10.2.  Szolgaltaté a Felhasznalé rendelkezésre bocsatott adatait a mindenkor hatalyos — eurépai
uniés, fgy kilonésen AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679
RENDELETE (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasirol, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, tovabbiakban: GDPR) és
magyar — jogszabalyi rendelkezéseknek megfelel6en kezeli.

11. ERTESITESEK

11.1. Az ASZF vagy a Szerzdés eltéré rendelkezése hianyiban a Felek kézti kapcsolattartis
fészabalyként elektronikusan, a Felhasznalé altal regisztralt e-mail cimén keresztil, illetve az
Alkalmazason keresztil torténik. A USER HYBRID cégszert nyilatkozatanak kell tekinteni az
elektronikusan megkuldott leveleket is. A Szerz6désnek megfelelen létrehozott e-mail tizenetek
vonatkozasaban Felek egymassal vagy mas harmadik személyekkel, igy kiilonGsen birésagok vagy
hatésagok el6tt nem hivatkozhatnak arra, hogy az e-mail kommunikacié nem felel meg az irasos
dokumentumok kévetelményeinek. Vita esetén a kuldé felet terheli annak bizonyitasa, hogy nem 6
kiildte vagy nem a megérkezett tartalommal kiildte az elektronikus levelet. Felek kijelentik, hogy az
alkalmazott elektronikus levelezési rendszert biztonsagosnak tekintik.

11.2.  Ertesités elektronikus Gton:

A szerz6dés teljesitésével 6sszefiiggd informaciokrol a Felhasznalo és a Szolgaltatd elektronikus
Gton — a Szolgaltatd Ugyfélszolgilatanak e-mail cimén, illetve a Felhasznal6 altal megadott e-mail
cimen — értesitik egymast.

A fenti e-mail cimekre és e-mail cimekrdl elektronikus formaban, e-mailen kuldott értesités
visszaigazolas hianyaban a kiildéstdl szamitott egy munkanap elteltével kézbesitettnek tekintendd.
Az elektronikus formaban, e-mail-ben kiilldott, a szerz6dés szerinti értesitések, visszaigazolasok
hivatalos, illetve cégszeri alairas és ezt helyettesité azonositas nélkil jutnak el a Felhasznalohoz,
illetve a Szolgaltatohoz, amelyet a Felek tudomasul vesznek, és ellenkezd bizonyitasig elfogadottnak
tekintenek.

Abban az esetben, ha a kiuldé fél elektronikus levelével kapcsolatban vita meril fel a kuldé
személyét illetéen, vagy a levél tartalmaval kapcsolatban, a kildé felet terheli annak bizonyitasa,
hogy a levelet nem a feladoként megjelSlt személy, vagy nem a megérkezett tartalommal kiildte el.
Felek kijelentik, hogy az alkalmazandé e-mail levelezési rendszert a szerz6dés megkotésének
idépontjaban biztonsagosnak és alkalmasnak tekintik, és egyben vallaljak, ha a mikédés soran a
rendszer biztonsagit tudomasuk szerint veszély fenyegeti, e tényrdl, ismeretr6l haladéktalanul
tajékoztatjak a masik felet. Felek a késedelmes tdjékoztatasbol eredd” karokért felelGsséggel
tartoznak.

Felek megallapodnak, hogy az elektronikus uton kiilldott levél (e-mail) csak abban az esetben
mindsil hivatalos kapcsolattartasi formanak, ahol és amennyiben ezt jelen Szerz6dés kifejezetten
megengedi.

11.3.  Ertesités tértivevényes levél utjan:

Amennyiben a Felek kozotti jogviszonybol szarmazéd igény érvényesitéséhez vagy valamely
jognyilatkozat megtételéhez tértivevényes levél utjan toreénd kézbesités sziikséges, és a cimzett Fél
a jelen szerz6désben meghatirozott értesitési cimére, illetve ennek hidnyaban székhelyére killdott
tértivevényes levelet barmely okbol nem veszi at, a levél kézbesitését ismételten meg kell kisérelni.



A megismételt kézbesités sikertelensége esetén a levél a megismételt feladastdl szamitott 5 (6t) nap
elteltével kézbesitettnek tekintendé.

12. UGYFELSZOLGALAT, PANASZKEZELES

12.1.  Barmely probléma, muszaki hiba, kérdés vagy panasz esetén a Felhasznal6 els6sorban a
Kikoté erre kijelolt személyét a helyszinen keresheti fel (a tovabbiakban: kik6témester).

12.2. Amennyiben tovabbi tGgyintézésre van sziikség, a Felhasznal6 a USER HYBRID-et az
alabbi elérhet6ségen keresheti meg:

E-mail: info@usethybrid.hu
Levelezési cim: 8175 Balatonf(izf8, hrsz 1506/1.

12.3.  Amennyiben a Felhasznalonak panasza van és azt személyesen széban terjeszti be a
kikotoben a kik6témesternél, tgy arrél a kikétémester jegyz6konyvet vesz fel és annak egy masolati
példanyat személyesen atadja a Felhasznalonak vagy, telefonon el6terjesztett panasz esetén, a
panaszra kialakitott valasszal egyidejileg kiildi meg a Felhasznalonak.

12.4. A panasztdl felvett jegyz6konyv az aldbbiakat tartalmazza:

= Felhasznil6 neve, lakcime, email cime,

" a panasz el6terjesztésének helye, ideje, mddja (szébeli panasz esetén),

" abejelentésben szerepld adatok, az esetleges kartérités kifizetéséhez szukséges
adatok (bankszamlaszam), vizijarma kar esetén vizijarmtre vonatkozé adatok,
kilondsen a vizijarmd gyartoja, tipusa, meghajtasa, lajstromszama, biztositasi
szama, fazisainak szama, aramerdssége, kikotéjének neve, kikoté azonositdja,
toltés, vizellatas ideje, a hasznalt téltéberendezés azonositdja, tipusa, a hasznalt
tolt6csatlakozo tipusa,

* a Felhasznalé panaszanak részletes lefrasa, a Felhasznal6 altal bemutatott
iratok, dokumentumok és egyéb bizonyitékok jegyzéke,

» a vallalkozas nyilatkozata a Felhasznal6 panaszaval kapcsolatos allaspontjarol,
amennyiben a panasz azonnali kivizsgalasa lehetséges,

* 2 jegyz6konyvet felvevé személy és - telefonon vagy egyéb elektronikus
hirkozlési szolgaltatas felhasznalasaval kozolt szébeli panasz kivételével - a
Felhasznalo alairasa,

* ajegyzGkonyv felvételének helye, ideje (irasbeli panasz esetén),

" telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgaltatas felhasznalasaval
kozolt szébeli panasz esetén a panasz egyedi azonositdszama,

* nyilatkozat az adatvédelmi tdjékoztaté megismerésérdl és elfogadasarol,

* hasznalt Berendezés azonositéja, tipusa.

12.5.  Szolgaltaté részére emailben vagy postai uton kiildhet6 panasz.

12.6.  Szolgaltaté a panaszra vonatkozé érdemi valaszat a felhasznalonak harminc (30) napon
belil e-mailen vagy irasban, postai uton, tértivevényes levélben megkuldi. A panaszt elutasitd
allaspontjat Szolgaltaté indokolni koteles.

12.7. A Szolgiltat6 a panaszt vagy az arrdl felvett jegyzékonyvet és az érdemi vélasz masolati
példanyat 5 (6t) évig koteles megorizni, és azt az ellenérzé hatdésagoknak kérésiikre bemutatni.
12.8.  Fogyasztdi jogvita esetén Felhasznal6 a lakohelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes
békéltetd testiilethez fordulhat. A békéltetS testiiletek székhelyét, telefonos elérhetéségét,



internetes elérhet6ségét és levelezési cimét megtalalja a www.fogyasztovedelem.kormany.hu
weboldalon.

12.9. A panasz elutasitasa esetén a Szolgaltat6 koteles a Felhasznalot irasban téjékoztatni arrdl,
hogy panaszival — annak jellege szerint — mely hatdsig vagy békéltetd testilet eljarasat
kezdeményezheti. A tajékoztatasnak tartalmaznia kell tovabba az illetékes hatdsag, illetve a
fogyaszt6 lakohelye vagy tartézkodasi helye szerinti békéltets testilet székhelyét, telefonos és
internetes elérhet&ségét, valamint levelezési cimét. A tajékoztatasnak arra is ki kell terjednie, hogy
a vallalkozas a fogyasztoi jogvita rendezése érdekében igénybe veszi-e a békéltetd testiileti eljarast.

13. A SZOLGALTATO JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

13.1. A USER HYBRID a téle elvarhaté moédon és jogszabalyban foglalt kévetelményeknek
megfelel6en biztositja a Berendezéseken a Szolgaltatast. Az elérhet6 Vendég kik6tShelyek és az
ahhoz tartozé Berendezések helyérdl a Felhasznald szamara az Alkalmazasban informaciét nyuit.
A USER HYBRID azonban felhivja a Felhasznal6 figyelmét arra, hogy a tényleges vételezési
teljesitmény, kapacitas figg a csatlakoztatott Hajé tipusatol, tulajdonsagaitol, a csatlakozokabel
tipusatol, miszaki jellemzéitdl, az akkumulator toltottségétdl, illetve a Berendezés és a Berendezést
hasznal6 tébbi Hajé hasonlé paramétereitol.

13.2. A USER HYBRID nem vonhat6 felelsségre az ASZF rendelkezéseinek Felhasznalé altali
megszegésébdl adédo kévetkezmények miatt, igy killondsen a Szolgaltatds nem rendeltetésszerd
igénybevételekor, vagy ha a Felhasznalé magatartasa vagy mulasztasa a Felhasznalo altal elfogadott
szabalyok vagy jogszabalyok megsértésébdl ered.

13.3. A USER HYBRID nem wvallal felel6sséget valamely Felhasznalé szerzédésszegd
magatartasaval mas Felhasznalonak okozott kézvetlen és kozvetett karokért, ideértve az elmaradt
hasznot és kovetkezménykarokat is, melyek a Szolgaltatas hasznalatabdl erednek. A Szolgaltatd a
felel6sségét az életet, testi épséget, egészséget karosité magatartasért valo felel6sségre és a
Szolgaltaté szandékos magatartasabol ered6 karokozasre korlatozza. A USER HYBRID nem
vonhato felel6sségre Vis Maior esetén és technikai zavarokért, igy killénosen, de nem kizarélagosan
az elektromos, ivoviz, internetes vagy szamitogépes halézati kimaradasért és nem vallal felel6sséget
az Alkalmazas nem megfelel6 hasznalatabol eredé karokért, igy nem koételezheté az ellenSrzési
korén kiviil esé korilményeknek betudhatéan bekovetkezs karok viselésére vagy megtéritésére.
13.4.  Szolgaltatdé nem vallal felelésséget az Alkalmazas hasznalatabol, nem megfelel6
mikodésébdl, vagy az Alkalmazas barmely részének vagy tartalmanak torléséb6l ered6karokért.
13.5. A Szolgaltaté nem vallal felel6sséget a harmadik személy tulajdonaban vagy hasznalataban
all6 Berendezés igénybevétele soran a Berendezésekkel Osszefliiggésben a vizijarmivekben
bekovetkezett karokért, illetve a harmadik személy altal meghatarozott és a Felhasznalé szamara
hozzaférhet6vé tett tertletfelhasznalati feltételek alkalmazasaval kapcsolatosan.

13.6.  Szolgaltaté nem vallal felelésséget az id6jarasi kiegészité szolgaltatas valdsagaért és
pontossagaért.

13.7.  Szolgiltaté jogosult az Adatkezelési tajékoztaté szerinti célok érdekében, jelen ASZF
alapjan keletkezett és gyajtott adatok kapesan szegmentalni (profilalkotast végezni).

13.8. A USER HYBRID a Felhasznalé kilon hozzajarulasa nélkil jogosult a Szerzédés
teljesitésével kapcsolatos értesitések megkiildésére, ezen megkeresésekhez kulén adatkezelési
hozzajarulas megadasa nem sziikséges, mivel nem mindsiilnek reklam céld megkeresésnek.

14. FELHASZNALO JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

14.1. A Felhasznalé kételes a jelen ASZF-ben foglaltak betartasira és a Dij megfizetésére.
Felhasznal6 a Dij megfizetésének biztositasa érdekében koételes az Szolgaltatas igénybevételét
megel6z6en az Egyenlegen megfelel6 6sszeghi fedezettel rendelkezni a Dij megfizetésére.



14.2. A Felhasznal6 felel6s és szavatol azért, hogy a Szolgaltatast kizardlag olyan Hajoval és
csatlakozokabellel (Hajo tartozékkal) veszi igénybe, amely rendeltetésszert hasznalatra alkalmas és
a mindenkor hatélyos, a Hajora és Hajo tartozékaira vonatkozé szabvanyoknak megfelel. Ezek be
nem tartasaval okozott minden karért a Felhasznalo a felel6s.

14.3. A Felhasznalonak tudataban kell lennie annak, hogy a Berendezések magas fesziiltségt
berendezések, amelyek kizardlag és kifejezetten az elektromos Hajok villamos energia és ivoviz
vételezésre hasznalhatok a Berendezésgyartok, valamint a Hajogyartok altal kiadott mikodést és
hasznalati el6irasoknak megfeleléen. Kizarélag a Felhasznal6 felel a Berendezés, a Hajo, valamint
a Haj6 tartozékainak megfelel6 hasznalataért. A USER HYBRID nem tehet6 felel6ssé a szandékos
vagy gondatlan, helytelen hasznalatért és azért a karért, melyet a Felhasznalé vagy harmadik személy
a Felhasznal6 helytelen hasznélata kévetkeztében elszenvedett.

14.4. Felhasznalé koteles a Szolgiltatét mentesiteni minden olyan kar, koltség alol, amelyet
harmadik személy a Szolgéltatéval szemben a Felhasznal6 szerz6désszegése (az ASZF eléirasainak
vagy a Szolgaltatas igénybevételére vonatkozo egyéb szabaly megsértése) miatt érvényesit.

14.5. A Felhasznal6 koteles biztositani és minden egyes igénybevétel el6tt ellendrizni, hogy a
Haj6é és a Hajo tartozékainak mdszaki allapota az igénybevétel megkezdésére alkalmas.
Amennyiben a Berendezésnek nem elvalaszthatatlan részét képezé tartozéka a csatlakozdkabel,
akkor a Felhasznal6é koételes csatlakozokabelt biztositani és a kabel tanusitvanyardl, megfelelé
miszaki allapotarél meggy6z6dni. Amennyiben a Berendezés sériilését észleli, a Felhasznalé nem
kezdheti meg a Szolgaltatas igénybevételét, hanem a hiba bejelentésére kételes, hogy a Szolgaltatd
a hiba elharitasat megkezdhesse.

14.6. A Felhasznalé koteles hajozasra és kikotShasznalatra vonatkozé mindenkor hatalyos
orszagos ¢és helyi szabalyokat betartani.

14.7. A Felhasznal6 a Szolgaltatasokat kizardlag az Alkalmazason keresztil tudja igénybe venni,
ezért rendelkeznie kell egy megfelel6en feltoltott megfelelé Android vagy iOS rendszert futtatd
készuilékkel és interneteléréssel a toltés ideje alatt.

14.8. A Felhasznal6 jelen ASZF-ben foglaltak, tovabba a Szolgaltatas igénybevételére vonatkozé
egyéb szabalyok megszegéséért teljes kartéritési felelsséggel tartozik. Mentestl, ha bizonyitja, hogy
a szerzOdésszegést ellenérzési korén kivil esé, a szerz6déskotés idépontjaban elére nem lathatd
korilmény okozta, és a Felhasznal6tol nem volt elvarhato, hogy a kérilményt elkertilje vagy a kart
elharitsa.

14.9. A Felhasznal6 szavatol azért, hogy az altala a Regisztracié és a Felhasznaldi fiok adatokkal
valé feltoltése soran, illetve a Szolgaltatas igénybevétele soran megadott adatok mindenkor
megfelelnek a valésagnak és érvényesek, hasznalhaték (pl. email cim). Felhasznalé vallalja, hogy az
Alkalmazast a céljanak és hatalyos jogszabalyoknak megfelel6en Szolgaltatds igénybevételére
hasznalja, azzal nem él vissza és mas Felhasznalokkal szemben is a jogszerlség, a tisztesség és az
altalaban elvarhaté magatartast tanusitja. Szolgaltaté nem vonhaté felel6sségre az értesités
elmulasztasabol ered barmely karért, ha az értesités azért nem volt kézbesithets, mert Felhasznalo
megadott e-mail cimét, cimét vagy barmely adatat jelen pontban foglaltak szerint nem tartotta fenn
vagy hamis e-mail cimet vagy lakcim(székhely)adatot kozolt.

14.10. A Felhasznal6 koteles a Felhasznaloi fidkjaba valé belépéshez, és igy a Szolgaltatas azon
keresztil torténd igénybevételéhez sziikséges adatokat védett médon, harmadik személyek altal
hozza nem férheté médon tarolni. A Szolgaltaté nem vallal felel6sséget azon karok tekintetében,
amelyek abbdl kifolyolag keletkeztek, hogy a Regisztralt Felhasznalhatonak felréhaté okbdl ezen
adatok harmadik személyek részére hozzaférhetévé vallnak.

14.11. A Felhasznal6 felel a Kikotével és esetleges mas személyekkel 1étrejott megallapodasban
foglalt rendelkezések megsértésébdl ered6 karokért. A Felhasznalé mentesiti a Szolgaltatot,
barmely harmadik személlyel 1étrejott megallapodds megsértésébdl ered6 jogkovetkezményekkel
kapcsolatos felel6sség alol.



15. SZERZOI JOGOK: LOGO, MARKANEV, MARKETIG

15.1.  Felhasznalé nem szerez semmilyen jogot vagy jogosultsagot barmely szerzéi jogi oltalom
alatt allé6 mdvon, amely a Weboldal, az Alkalmazas vagy Berendezések hasznalata soran megjelenik.
15.2. A Szolgaltatoval vagy koézremukoédojével kapesolatos szerzéi jogok Szolgaltatot vagy
kozremikodéjét illetik.

16. ALTALANOS RENDELKEZESEK

16.1. A USER HYBRID az ASZF szerinti kotelezettségeinek teljesitése soran a jogszabalyokban
biztositott keretek k6zott, teljesitése soran jogosult Kézremikoddket bevonni. A USER HYBRID
a Kozremkodok teljesitéséért ugy felel, mintha maga jart volna el.

16.2.  Jelen Megallapodasra a magyar jog szabalyai az iranyadok, fgy kilonosen a Polgari
Torvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. torvény és a fogyasztod és a vallalkozas kézotti szerzédések
részletes szabalyairdl sz6l6 45/2014. (11.26.) Kormanyrendelet.

16.3. A szerzédéssel kapcsolatos minden vitis kérdést a Felek békés uton kisérelnek meg
megoldani. A békés uton nem rendezhetd vitas kérdéseket Felek a mindenkor hatalyos Polgari
Perrendtartas szerint hataskorrel rendelkezd, illetékes birdsag el6tt rendezik.

16.4. A Felek kotelesek a Szolgaltatas igénybevétele szempontjabdl jelentés barmely tény, adat,
kortlmény vagy informacié felmertlése esetén tajékoztatni egymast. Amennyiben a Felhasznald
adataiban valtozas kovetkezik be, Felhasznald kételes a Szolgaltato felé jelezni a valtozassal érintett
adatok korét, és a valtozastdl szamitott 5 (6t) naptari napon belil bejelenteni az Alkalmazason
keresztil az 4j érvényes adatokat.

User Hybrid Kift.



